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1. Introductie 

 
Dit inschrijvingsformulier voor Green Key is geldig voor locaties in België. 
 
Bedrijven die onder een van de volgende categorieën vallen kunnen een Green Key behalen: 
 

Hotels en Jeugdlogies 
(HJ) 
 

Hotels en jeugdlogies met meer dan 15 kamers vallen onder deze categorie. 

Campings en 
vakantieparken (CVP) 
 

Campings, ecocampings en vakantieparken vallen onder deze categorie. 

Kleinschalige 
accommodaties (KA) 
 

Kleinschalige hotels, jeugdlogies, B&B’s, etc. met minder dan 15 kamers en 
vakantiewoningen vallen onder deze categorie.  

Conferentiecentra (CC) 
 

Conferentiecentra en vergaderzalen vallen onder deze categorie. 
 

Restaurants (R) 
 

Restaurants of cafés die niet onderdeel zijn van een hotel of andere 
accommodatie vallen onder deze categorie.  
 

Attracties (A) 
 

Musea, bezoekers- en interpretatiecentra en attractieparken vallen onder 
deze categorie.  
 

 
Om voor de Green Key in aanmerking te komen, moet de locatie officieel geregistreerd staan als 
hotel/jeugdlogies, camping/vakantiepark, kleinschalige accommodatie, conferentiecentrum, restaurant of 
attractie.  
 
Criteria gemarkeerd met (V) zijn verplichte criteria; criteria gemarkeerd met (O) zijn optionele criteria. Bij 
de eerste audit moet de aanvrager voldoen aan 100% van de verplichte criteria en aan minimaal 30% van 
de optionele criteria. Het bedrijf verbetert zijn prestaties jaarlijks voor zolang dat mogelijk is (verbetering 
kan ook betekenen dat beter wordt gepresteerd op verplichte criteria). De jury beoordeelt de verbetering 
aan de hand van het inspectierapport (geen vooraf geformuleerde vraag over de verbetering). 
 
Optionele criteria worden gewaardeerd met 1 of 3 punten. Optionele criteria met een hogere 
moeilijkheidsgraad en/of die relevanter zijn voor het milieu, worden gewaardeerd met 3 punten. Alle 
andere optionele criteria worden gewaardeerd met 1 punt. 
 
Als het bedrijf beter presteert op een verplicht criterium of een optioneel criterium, of als het bedrijf 
interessante milieu-initiatieven onderneemt die niet in de criteria zijn opgenomen, kan de jury extra punten 
toekennen (de auditor moet hierover verslag uitbrengen). 
 
De huidige reeks criteria en toelichtingen is geldig tot 31 december 2025. Wijzigingen in de criteria/ 
toelichtingen zullen normaliter ten minste zes maanden van tevoren worden aangekondigd. 
 
Voor vragen over de criteria of de aanvraag-, audit- en toekenningsprocedure kunt u altijd contact 
opnemen met Green Key: green-key@goodplanet.be.  
 
 
 
 
 
 

mailto:green-key@goodplanet.be


 
2. Algemene gegevens aanvrager 

 

Naam van het bedrijf:  

Adres 

Telefoon:    

E-mail: 

Website:  

Aantal kamers: 

Naam general manager/eigenaar:   

Naam milieu/duurzaamheidsmanager: 

E-mail milieu/duurzaamheidsmanager: 

 
 
 
 
  



3. Inschrijvingsformulier 
 
Voor elk criterium moet u aangeven in welke mate aan het criterium is voldaan: Ja, Nee of N.v.t. (niet van 
toepassing). Gebruik het opmerkingenveld voor eventuele aanvullende informatie. 
 
Als een criterium onduidelijk is, kunt u de uitgebreide lijst van criteria met toelichting openen. Hierin staat 
per criterium een uitgebreide toelichting dat het criterium meer in detail bespreekt. Deze kunt u 
raadplegen op www.green-key.be/criteria of per mail opvragen.  
 
 

 
1. MILIEUBEHEER 

1                            Criteria 

  
1.1 Het management is direct betrokken bij milieubeheer en dient een 

medewerker als milieuverantwoordelijke aan te wijzen. (V)  
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
Niet van toepassing voor bedrijven zonder personeel. 
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

1.2 Het bedrijf formuleert een duurzaamheidsbeleid. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

1.3 Het bedrijf formuleert doelstellingen en stelt een jaarlijks actieplan op voor 
continue verbetering. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

1.4 Alle documentatie over de Green Key wordt digitaal of in dossiers bewaard 
en bijgehouden, en zijn tijdens de audit ter inzage beschikbaar. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

1.5 Het bedrijf onderhoudt een actieve samenwerking met relevante, lokale 
belanghebbenden. (V)  
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

1.6 Het bedrijf berekent zijn CO2-voetafdruk met behulp van een CO2-
calculatietool. (V/O) 
 
HJ (V) 
CVP, KA, CC, R, A (O) 
 
3 punten 
 
Optioneel voor bedrijven met minder dan 15 kamers  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

1.7 Het bedrijf bepaalt een concrete doelstelling om zijn CO2-voetafdruk te 
verminderen. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  

Ja         
Nee   
NVT   

 

Conform Commentaar 

http://www.green-key.be/criteria


 

1.8 Het bedrijf is geverifieerd CO2-neutraal in lijn met scope 1 en 2 van het 
Greenhouse Gas Protocol, en houdt rekening met de belangrijkste uitstoot 
genoemd onder scope 3. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten 
 
Niet van toepassing voor bedrijven zonder personeel. 
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

1.9 Het bedrijf biedt zijn gasten de mogelijkheid hun uitstoot te compenseren via 
een CO2-compensatieregeling. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 
2. BETROKKENHEID VAN HET PERSONEEL 

 
2.1 Het management heeft periodiek overleg met het personeel om hen te informeren 

over kwesties in verband met bestaande en nieuwe milieu-initiatieven. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
Niet van toepassing voor bedrijven zonder personeel. 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

2.2 De milieuverantwoordelijke neemt deel aan directieoverleg om het management over 
de milieuontwikkelingen van het bedrijf te informeren. (V) 
 
HJ, CVP, CC, R, A 
 
Niet van toepassing voor bedrijven zonder personeel. 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

2.3 Personeelsleden of de eigenaar moeten jaarlijks een training krijgen met betrekking 
tot milieu- en andere duurzaamheidskwesties. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

2.4 De huishoudelijke dienst is op de hoogte van en volgt alle procedures die verband 
houden met het milieubeleid en die het dagelijkse werk beïnvloeden, bijvoorbeeld 
procedures voor het verschonen van beddengoed en handdoeken, afvalsortering, 
milieuvriendelijke reinigingsproducten, etc. (V) 
 
HJ, CVP, KA 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

2.5 In de personeelsruimte of op digitale platforms wordt informatie verstrekt om 
verantwoordelijk gedrag te stimuleren. (V) 
 
HJ, CVP, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

2.6 Het bedrijf biedt personeel de mogelijkheid om zijn milieu- en/of sociaal-culturele 
prestaties te evalueren. (V) 
 
HJ, CVP, CC, R, A 
 
Niet van toepassing voor bedrijven zonder personeel. 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 
 



 
3. MILIEU-INFORMATIE VOOR GASTEN 

 
 
3.1 Het Green Key plakkaat wordt op een opvallende plaats opgehangen. (V) 

 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

3.2 Informatie over Green Key is zichtbaar en toegankelijk voor gasten. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

3.3 Informatie over Green Key en milieu-informatie is beschikbaar op de website van het 
bedrijf. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

3.4 Het bedrijf houdt gasten op de hoogte van milieuactiviteiten, betrekt ze bij de 
werkzaamheden daaromtrent en moedigt ze aan om deel te nemen aan milieu-
initiatieven. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

3.5 Medewerkers die de ontvangst van gasten verzorgen zijn in staat om gasten te 
informeren over Green Key en de huidige milieu-initiatieven van het bedrijf. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

3.6 Het bedrijf informeert en stimuleert gasten om duurzame vervoersalternatieven te 
gebruiken. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

3.7 Het bedrijf biedt gasten de mogelijkheid om zijn (duurzaamheids)prestaties te 
beoordelen. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 
4. WATER 

 
4.1 Het totale waterverbruik wordt ten minste eenmaal per maand geregistreerd. (V) 

 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.2 Toiletten en urinoirs zijn voorzien van een systeem om het waterverbruik per spoeling 
te verminderen. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.3 Het bedrijf heeft een systeem voor de regelmatige controle op lekkende kranen en 
toiletten en lekkages in zwembaden. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 



4.4 De waterdoorstroom van de douches bedraagt niet meer dan 9 liter per minuut. (V) 
 
HJ, CVP, KA  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.5 De waterdoorstroom van kranen mag niet meer dan 6 liter per minuut bedragen. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.6 Nieuw aangekochte cover- of tunnelvaatwassers verbruiken niet meer water dan 3,5 
liter per wasbeurt. (V)  
 
HJ, CVP, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.7 Alle afvalwater wordt gezuiverd. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.8 Nieuw aangekochte vaatwassers en wasmachines zijn geen conventionele apparaten 
voor huishoudelijk gebruik of hebben een energielabel A. (V)  
 
HJ, CVP, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.9 Er is een vetafscheider geïnstalleerd. (V) 
 
HJ, CVP, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.10 Het buitenzwembad heeft een afdekzeil of het bedrijf gebruikt andere systemen om 
het waterverbruik te verminderen. (V) 
 
HJ, CVP, KA, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.11 Het zwembad wordt schoongemaakt met chemicaliënvrije alternatieven. (O) 
 
HJ, CVP, KA, A 
 
3 punten 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.12 Op plaatsen met een hoog waterverbruik worden afzonderlijke watermeters 
geïnstalleerd. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.13 Afvalwater wordt ter plaatse gezuiverd en hergebruikt. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.14 Hemelwater wordt opgevangen en gebruikt voor andere toepasselijke doeleinden. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

4.15 Hemelwater dat wegstroomt van bestaande verharde oppervlaktes (gebouwen, 
parkings, verblijven) wordt afgekoppeld van het rioleringssysteem. Het bedrijf zorgt 
voor een goede infiltratie in de bodem door bijvoorbeeld de verharding van terreinen 
tot een minimum te beperken of gebruik te maken van doorlatende bestrating. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt  

Ja         
Nee   
NVT   

 



 

4.16 Het bedrijf zorgt voor een analyse van de overstromingsrisico's en neemt de 
aanbevelingen in de beoordeling over. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 
5. WASSEN EN SCHOONMAKEN 

 
5.1 In de gastenkamers is informatie beschikbaar over de routine met betrekking tot het 

verschonen van handdoeken en beddengoed. (V) 
 
HJ, CVP, KA 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

5.2 Ten minste 75% van de reinigingsmiddelen voor dagelijks gebruik heeft een erkend 
ecolabel. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

5.3 Desinfectiemiddelen mogen alleen worden gebruikt wanneer dat strikt noodzakelijk is 
en conform de wettelijke hygiënevoorschriften. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

5.4 Papieren handdoeken, tissues en toiletpapier moeten voorzien zijn van een ecolabel. 
(V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

5.5 Het bedrijf gebruikt vaatwasmiddelen met een ecolabel. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

5.6 Het bedrijf gebruikt wasmiddelen met een ecolabel. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

5.7 Voor de dagelijkse reiniging worden geconcentreerde reinigingsmiddelen en een 
doseersysteem gebruikt. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

5.8 Voor het schoonmaken worden doekjes gebruikt van natuurlijk vezels. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

5.9 Er worden reinigings- en desinfectiemethoden zonder chemische stoffen gebruikt. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

5.10 Het bedrijf gebruikt geen chemische geur- en parfumstoffen bij het wassen en 
schoonmaken. (O) 
 

Ja         
Nee   
NVT   

 



HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt  
 

5.11 Het bedrijf biedt zijn gasten de mogelijkheid af te zien van schoonmaakdiensten in de 
kamers. (O) 
 
HJ, KA 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

5.12 In het contract met het externe schoonmaakbedrijf zijn alle criteria opgenomen die 
verband houden met de schoonmaak. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 
6. AFVAL 

 
6.1 Het bedrijf sorteert het afval conform de wettelijke bepalingen, met een minimum 

van drie afvalfracties. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.2 Instructies voor het personeel over het sorteren en verwerken van afval moeten 
eenvoudig te begrijpen en toegankelijk zijn. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 
Niet van toepassing voor bedrijven zonder personeel. 
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.3 Wegwerpservies mag niet worden gebruikt, behalve in uitzonderlijke gevallen. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.4 Gevaarlijke vaste en vloeibare chemische producten worden veilig opgeslagen en 
veilig getransporteerd naar een goedgekeurde verwerkingsinstallatie. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.5 In elke badkamer is een vuilnisbak aanwezig. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.6 Maximaal vijf voedingsproducten/dranken mogen in individuele verpakkingen 
beschikbaar zijn. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.7 Het bedrijf registreert de totale hoeveelheid afval. (V/O) 
 
HJ, CVP, CC (V) 
KA, R, A (O) 
 
1 punt  

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.8 Verzorgingsproducten zoals zeep, shampoo en douchegel worden in dispensers 
aangeboden. (V) 
 
HJ, KA, CVP, CC, R, A  

 

Ja         
Nee   
NVT   

 



6.9 Ten minste vijf soorten producten worden geleverd in herbruikbare verpakkingen die 
aan de leverancier worden geretourneerd (bijv. plastic kratten, glazen flessen, plastic 
verpakkingen, etc.). (V) 
 
HJ, CVP, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 
 
 

6.10 Het bedrijf beschikt over een afvalreductieplan om afval te verminderen en/of te 
hergebruiken (niet van toepassing voor vakantiewoningen). (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.11 Er zijn voldoende voorzieningen voor gasten en personeel om alle afvalfracties zoals 
papier/karton, glas, PMD, restafval, tuinafval en KGA in te zamelen (niet voor 
restaurants). (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.12 Alle zeep, douchegel en shampoo hebben een nationaal of internationaal erkend 
ecolabel of zijn lokaal geproduceerd op basis van milieuvriendelijke producten. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.13 Ten minste vijf aangekochte producten zijn niet in plastic verpakt, of verpakt in plastic 
dat voor ten minste 50% uit gerecycleerd plastic bestaat. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.14 Organisch afval wordt gecomposteerd of voor andere doeleinden gebruikt. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

6.15 Het bedrijf gebruikt geen tafelkleden of servetten voor eenmalig gebruik. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 
7. ENERGIE 

 
7.1 Het energieverbruik wordt ten minste eenmaal per maand geregistreerd. (V) 

 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.2 Er zijn systemen aanwezig voor het regelen van de verwarming, ventilatie en 
airconditioning. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.3 Ten minste 75% van alle verlichting is energiezuinig en ten minste 50% van alle 
lampen moeten ledlampen zijn. Eén jaar na de eerste audit moet 90% van de 
verlichting energiezuinig zijn. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 



7.4 Vetfilters in dampkappen worden ten minste eenmaal per jaar gereinigd. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.5 Voor een energiezuinig verbruik worden verwarmings- ventilatie- en 
airconditioningsystemen ten minste eenmaal per jaar gecontroleerd en zo nodig 
onderhouden. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.6 Deurdichtingen van koelkasten, koelruimten, verwarmingstoestellen en ovens zijn 
intact. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.7 Vriesapparatuur moet regelmatig worden ontdooid (V) 
 
HJ, CVP, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.8 Nieuw aangekochte minibars hebben een energieverbruik van niet meer dan 1 
kWh/dag. (V) 
 
HJ  

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.9 Er is een schriftelijke procedure voorhanden voor het energieverbruik in niet bezette 
gastenkamers en ontmoetingsruimten. (V) 
 
HJ, CVP, CC  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.10 Het bedrijf hanteert een standaardtemperatuur voor het koelen en verwarmen van 
ruimten. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.11 Nieuw aangekochte elektronische apparaten in de gastenkamers zijn energiezuinig (V) 
 
HJ, CVP, KA  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.12 Buitenverlichting wordt tot een minimum beperkt en/of is aangesloten op een sensor 
en/of tijdschakelaar. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.13 Het bedrijf gebruikt of koopt ten minste 50% hernieuwbare elektriciteit. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt  

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.14 Het bedrijf gebruikt of koopt 100% hernieuwbare elektriciteit. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.14a Het bedrijf wekt duurzame energie op voor ten minste 10% van het 
elektriciteitsverbruik. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
  
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.14b Het bedrijf wekt duurzame energie op die ten minste 10% bedraagt van het 
energieverbruik voor de warmwaterproductie. (O) 

Ja         
Nee   

 



 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
  
1 punt  

 

NVT   

7.14c Het bedrijf wekt duurzame energie op die ten minste 10% bedraagt van het 
energieverbruik voor de verwarming. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
  
1 punt  

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.14d Het bedrijf wekt duurzame energie op die ten minste 50% bedraagt van het totale 
energieverbruik. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
  
3 punten  

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.15 Het bedrijf maakt geen gebruik van fossiele brandstoffen voor de klimaatbeheersing in 
het bedrijf. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.16 Er zijn geen minibars in de gastenkamers. (O) 
 
HJ 
  
1 punt  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.17 Ten minste 90% van alle ramen van verwarmde ruimten zijn energie-efficiënt (ten 
minste dubbelglas). Na één jaar is 100% van alle ramen van verwarmde ruimten 
energie-efficiënt. (V)  
 
Er wordt een uitzondering gemaakt als ramen niet energie-efficiënt kunnen worden 
gemaakt omdat (een deel van) het gebouw beschermd is of deel uitmaakt van een 
beschermd landschap, of als plaatsing buitensporig duur zou zijn (dit argument wordt 
beoordeeld door de jury).  
  
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.18 Ten minste 90% van alle ramen heeft beglazing met een hogere energie-efficiëntie dan 
ramen met dubbelglas. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 
3 punten  

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.19 Nieuw elektrische apparaten in het bedrijf zijn energiezuinig. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.20 Het bedrijf laat ten minste elke vijf jaar een externe energie-audit uitvoeren. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.21 Het bedrijf heeft een internationaal of nationaal duurzaamheidskeurmerk voor groene 
gebouwen. (O) 

Ja         
Nee   

 



 
HJ, CVP, CC, A 
 
3 punten 

 

NVT   

7.22 Het bedrijf heeft een systeem voor het automatisch uitschakelen van verlichting en 
elektrische apparaten bij het verlaten van de kamers/ontmoetingsruimten. (O) 
 
HJ, CC 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.23 Ten minste 75% van de verlichting in openbare ruimten en personeelsruimten is 
voorzien van bewegingssensoren of wordt gedimd wanneer er geen mensen aanwezig 
zijn. (O)  
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.24 Op strategisch belangrijke plaatsen worden aparte elektriciteits- en gasmeters 
geïnstalleerd om het energieverbruik te bewaken. (O) 
 
HJ, CVP, CC, R, A 
 
1 punt  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.25 Airconditioning, ventilatie en verwarming worden in ten minste 75% van de kamers 
automatisch uitgeschakeld wanneer ramen en deuren geopend zijn. (O) 
 
HJ, CVP, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.26 Er is een warmterecuperatiesysteem geïnstalleerd voor bijvoorbeeld koelsystemen, 
ventilatoren, zwembaden of sanitair afvalwater. (O) 
 
HJ, CVP, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.27 Het bedrijf biedt de mogelijkheid elektrische voertuigen op te laden. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
  
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.28 De dampkappen in de keuken zijn uitgerust met een toeleverings-/extractie-
/infraroodventilatiesysteem. (O) 
 
HJ, CVP, KA, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.29 Het bedrijf gebruikt geen verwarmingsapparatuur of airconditioning in de open lucht, 
tenzij dit milieuvriendelijke apparaten zijn. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

7.30 Verwarming door middel van elektrische panelen of andere vormen van rechtstreeks 
werkende elektrische verwarming zijn niet toegestaan. (V) 
 

Ja         
Nee   
NVT   

 



HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

 
8. ETEN EN DRINKEN 

 
8.1 Het bedrijf koopt en registreert ten minste vijf voedingsproducten/dranken die 

biologisch zijn, een ecolabel of Fairtrade-keurmerk hebben en/of producten die lokaal 
worden geproduceerd. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.2 Het bedrijf koopt op regelmatige basis ten minste 5 biologische producten aan die in 
België zijn geproduceerd. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.3 Het bedrijf koopt geen producten aan die afkomstig zijn van bedreigde of beschermde 
soorten. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.4 Ten minste 20% van de gerechten op de menukaart in het restaurant of de eetzaal is 
vegetarisch en/of veganistisch, of kan besteld worden met vegetarische/veganistische 
alternatieven. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.5 Ten minste 15% van de gerechten op de menukaart bevat seizoensproducten. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.6 Het bedrijf biedt gasten/cliënten voor ten minste twee gerechten op de menukaart de 
keuze om kleinere porties vlees te bestellen (bijv. kleine en grote porties). (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.7 De ecologische voetafdruk (of CO2-voetafdruk) van de gerechten is zichtbaar gemaakt 
op de menukaart of in het restaurant. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.8 Het bedrijf neemt initiatieven om voedselverspilling te verminderen. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.9 Op plaatsen waar de waterkwaliteit van voldoende niveau is, wordt leidingwater aan 
de gasten aangeboden en/of gepromoot. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.10 Het bedrijf registreert de hoeveelheid voedselafval. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt  

Ja         
Nee   
NVT   

 



 

8.11 Het bedrijf vermeldt op de menukaart of op het buffet welke producten biologisch 
zijn, een milieu- of Fairtrade-keurmerk hebben en/of lokaal geproduceerd zijn. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.12 Ten minste 25% van de hoofdgerechten in het bedrijf is vegetarisch en/of veganistisch. 
(O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.13 Het bedrijf biedt een veganistisch hoofdgerecht. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.14 Ten minste 50% van alle voedselproducten/dranken die in het bedrijf worden gebruikt, 
is biologisch, heeft een ecolabel of Fairtrade-keurmerk, en/of is lokaal geproduceerd. 
(O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

8.15 Het bedrijf koopt alleen vlees- en visproducten die een gecertificeerd 
duurzaamheidslabel hebben. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 
9. INTERN MILIEU 

 
9.1 Alle kamers zijn volledig rookvrij. (V) 

 
HJ, CVP, KA, CC, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

9.2 De interne luchtkwaliteit in het bedrijf wordt regelmatig gecontroleerd. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

9.3 Bij renovatie- of nieuwbouwwerkzaamheden die de afgelopen 12 maanden zijn 
gestart en/of voltooid, zijn/worden milieuvriendelijke producten gebruikt. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

9.4 Bij de exploitatie, verbouwingen of bouwwerkzaamheden wordt rekening gehouden 
met de authentieke elementen van de lokale cultuur. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt  
 
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 



10. GROENVOORZIENINGEN 
 
10.1 In de buitenruimten wordt geen gebruik gemaakt van bestrijdingsmiddelen of 

meststoffen voor het groenonderhoud, enkel indien deze op organische/natuurlijke 
basis zijn. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

10.2 Nieuw aangekochte gazonmaaiers moeten elektrisch of handmatig worden 
aangedreven of een ecolabel hebben. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

10.3 Er zijn procedures voorhanden om water te besparen bij het besproeien van de 
groenvoorzieningen. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

10.4 Het bedrijf neemt initiatieven om de lokale biodiversiteit op het terrein van het 
bedrijf te beschermen en te ondersteunen. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

10.5 Het bedrijf koopt alleen streekeigen soorten aan en roeit invasieve uitheemse soorten 
actief uit op zijn terrein. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

10.6 Het bedrijf heeft een fruit-, kruiden- of groentetuin op/nabij zijn locatie. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 
11. MAATSCHAPPELIJK VERANTWOORD ONDERNEMEN 

 

11.1 Het bedrijf bevestigt dat het alle relevante internationale, nationale en lokale 
wetgeving volgt, met inbegrip van de wetgeving op het gebied van milieu, 
gezondheid, veiligheid en arbeid. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

11.2 Het bedrijf is toegankelijk voor mensen met specifieke behoeften. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

11.3 Het bedrijf verleent actieve steun aan ten minste twee activiteiten op het gebied van 
ecologische ontwikkeling of sociale gemeenschapsontwikkeling. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

11.4 Het bedrijf geeft lokale kleine ondernemers de mogelijkheid om duurzame producten, 
gebaseerd op de natuur, historie en cultuur van het gebied, te ontwikkelen en te 
verkopen. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

Ja         
Nee   
NVT   

 



 
1 punt 

 

11.5 Het bedrijf biedt geen amusement aan waarbij huisdieren of wilde dieren betrokken 
zijn. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

11.6 Wanneer het bedrijf dieren houdt op zijn terrein, moeten de richtlijnen voor 
dierenwelzijn worden nageleefd. (V)  
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

11.7 Het bedrijf formuleert een duurzaam aankoopbeleid. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

11.8 Materialen/voorraden die niet meer worden gebruikt, worden ingezameld en 
gedoneerd aan goede doelen organisaties. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

11.9 Het bedrijf laat bepaalde opdrachten uitvoeren door organisaties met sociale 
doelstellingen. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 
12. DUURZAME TOERISME ACTIVITEITEN 

 
12.1 Informatie over nabijgelegen natuurparken en bos- en natuurgebieden is voor gasten 

beschikbaar. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  

Ja         
Nee   
NVT   

 

12.2 Het bedrijf verstrekt informatie over de dichtstbijzijnde locatie waar duurzame 
vervoersmiddelen zoals fietsen kunnen worden gehuurd of geleend. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

12.3 Gasten kunnen fietsen lenen of huren bij het bedrijf. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, A 
 
3 punten  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

12.4 Het bedrijf heeft een kwaliteitslabel van het type 'Fietslogies’ of een vergelijkbaar 
label dat fietsvriendelijke locaties certificeert. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, A, R 
 
3 punten 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

12.5 Het bedrijf stimuleert verantwoordelijk gedrag van toeristen op de locatie. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 

Ja         
Nee   
NVT   

 



1 punt 

 

12.6 Het bedrijf organiseert voor gasten bewustmakingsactiviteiten gericht op duurzame 
ontwikkeling, het milieu en de natuur, in het bedrijf zelf of in de lokale gemeenschap. 
(O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 
13. ADMINISTRATIE 

 
13.1 Winkels en bedrijven van derde partijen die op het bedrijfsterrein zijn gevestigd, zijn 

op de hoogte van de Green Key-criteria en de milieu-initiatieven van het bedrijf, en 
worden aangemoedigd hun bedrijfsvoering voor alle milieuaspecten op dezelfde 
manier in te richten. (V) 
 
HJ, CVP, CC, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

13.2 Ten minste 75% van het briefpapier, de enveloppen en het drukwerk geproduceerd of 
besteld door het bedrijf heeft een ecolabel of is vervaardigd door een bedrijf dat een 
MVO-beleid voert. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

13.3 Het bedrijf neemt initiatieven om het papierverbruik bij de receptie, in kantoren, 
gastenkamers en ontmoetingsruimten te beperken. (V)  
 
HJ, CVP, KA, CC, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

13.4 Het bedrijf informeert zijn leveranciers over de milieu-initiatieven en stimuleert 
leveranciers om dezelfde milieuverbintenissen na te leven. (V)  
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A  
 

Ja         
Nee   
NVT   

 

13.5 Het bedrijf heeft van ten minste 75% van zijn leveranciers een eco-certificatie, 
schriftelijk MVO-beleid en/of een verklaring in bezit waaruit blijkt dat de leverancier 
zich inzet voor duurzame ontwikkeling. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

13.6 Ten minste drie productcategorieën van gekocht of gehuurd textiel zijn 
milieuvriendelijk. (O) 
 
HJ, CVP, KA 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

13.7 Externe bedrijven aan wie de wasserijservice wordt uitbesteed zijn gevestigd binnen 
een straal van 50 km van het bedrijf. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

13.8 Ten minste 75% van de nieuw gekochte duurzame goederen heeft een ecolabel of 
wordt geproduceerd door een bedrijf met een MVO-beleid. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 



13.9 Het bedrijf repareert of upcyclet de eigen duurzame goederen of koopt tweedehands 
duurzame goederen. (O) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

13.10 Het bedrijf maakt gebruik van milieuvriendelijke gemotoriseerde vervoersmiddelen. 
(O) 
 
HJ, CVP, CC, R, A 
 
1 punt 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

13.11 Het personeel wordt aangemoedigd gebruik te maken van milieuvriendelijke 
vervoersmiddelen. (V) 
 
HJ, CVP, KA, CC, R, A 

 

Ja         
Nee   
NVT   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4. Bijlage A: Documenten checklist 
 
De documenten met betrekking tot verplichte criteria moeten worden opgesteld. Dit kan hier bijgevoegd 
worden of getoond worden tijdens de fysische controle.  
 

Criterium Document Bijgevoegd? 
(ja/nee) 

1.2 Duurzaamheidsbeleid. (V)  

1.3 Jaarlijks actieplan voor de komende periode. (V)  

3.2 Informatiematerial voor gasten over Green Key (concept). (V)  

3.4 Informatiematerial voor gasten over duurzaamheidsinitiatieven van het bedrijf 
(concept). (V) 

 

 

 

  


